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Contatti per supporto informatico

Con la presente si rende noto a tutto il personale che:

– Per quanto concerne il Registro elettronico, creazione account docenti e personale ATA, credenziali
alunni e genitori, contattare il responsabile del Registro E l e t t r o n i c o prof. Rocco Macrì, al seguente
indirizzo email: roccomacri@icdavincifrank.edu.it; – Per l’attivazione, reset password e/o malfunzionamenti
dell’indirizzo di posta istituzionale docenti e alunni scrivere all’indirizzo email: – docenti di scuola
dell’infanzia e scuola primaria: docente Animatore digitale Maestra Elisa FERRERO,
elisaferrero@icdavincifrank.edu.it; – docenti della scuola secondaria di I grado: prof. Fabio FANARI,
fabiofanari@icdavincifrank.edu.it

– Per segnalare eventuali problemi di malfunzionamento delle Touch board, LIM, PC e tutto il materiale
informatico in dotazione presso il nostro Istituto Comprensivo, scrivere al tecnico informatico sig. Marco
CIGNOLA all’indirizzo email: tecnicoinformatico@icdavincifrank.edu.it che nella giornata di mercoledì
provvederà alla risoluzione delle segnalazioni.
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